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PRESENTACION DE ALCALDIA

Vivimos en una etapa de transformacion digital en la que, debido
al impulso de las nuevas leyes de Brocedimiento administrativo,
las Administraciones Publicas debemos facilitar las relaciones
por medios electronicos, con el objetivo de mejorar la eficiencia
en la tramitacion electronica de expedientes y acercar la Admi-
nistracion a todos los interesados.

En este sentido, fruto del convenio de colaboracion con la Dipu-
tacion de Albacete, el Ayuntamiento de Campoo de Yuso ofre-
cera a partir del 01/01/2019 la posibilidad de que, tanto vecinos
de Campoo de Yuso, como en general cualquier interesado, se re-
lacione con medios electrénicos con nuestro Ayuntamiento. Esta
relacion por medios electronicos constituye incluso una obliga-
cion legal en el supuesto de personas juridicas, respecto a las
cuales las comunicaciones en papel ya no seran validas.

La Sede Electrénica del Ayuntamiento de Campoo de Yuso estara
accesible a través de la pagina web municipal alojada en www.-
campoodeyuso.com y sera el punto de acceso a través del cual
cualquier interesado podra dirigir sus solicitudes por medios te-
lematicos con plena seguridad y garantia juridica, evitando des-
plazamientos a la sede municipal o costes de envios postales, re-
duciendo costes y tiempo.

La Sede Electrénica permitira igualmente conocer el estado de
tramitacion de los expedientes en los que figure como interesa-
do, permitira también recibir comunicaciones y notificaciones
por medios electrdénicos, y comprobar mediante Cddigo Seguro
de Verificacion la validez y autenticidad de los documentos elec-
trénicos que reciban.

Como Alcalde del Ayuntamiento de Campoo de Yuso os invito a
descubrir sus posibilidades y os animo a que hagais uso de esta
herramienta, que permitira una relacion mas fluida con nuestro
Ayuntamiento.

> i Eduardo Ortiz Garcia.
7. Alcalde del Ayuntamiento de Campoo de Yuso.
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QUE ES LA SEDE ELECTRONICA

La sede electronica es aquella direccion electrénica, disponible
para los ciudadanos a través de redes de telecomunicaciones,
cuya titularidad corresponde a una Administracion Publica, o
bien a una o varios organismos publicos o entidades de Derecho
Publico en el ejercicio de sus competencias. m———

DONDE PUEDO ACCEDER A LA SEDE ELECTRONICA o

Se podra acceder a través del enlace permanente que estara
ubicado en la pagina web municipal, www.campoodeyuso.com,
identificado como Sede Electrénica y que enlazara a la misma.

QUE NECESITO PARA INTERACTUAR CON LA SEDE s

Podra acceder a la Sede Electrénica con cualquiera de las herra-
mientas admitidas en derecho, tales como CL@VE, DNI Electro-
nico o Certificado Digital.

SEDIPUALB@ es una plataforma RESPETUOSA
con los derechos de los ciudadanos, incluyendo
en su filosofia elementos como el acceso de los
ciudadanos a los expedientes en los que son in-
teresados y desacoplando la firma del registro
de una solicitud. —

SEDIPUALB@ ha obtenido diversos premios y
reconocimientos, destacando el Certificado de
Excelencia otorgado por la Comision Europea
en Marzo de 2017 en los “Share & Reuse
Awards” celebrados en Lisboa. m—

SEDIPUALB@
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QUE PUEDO HACER A TRAVES DE LA SEDE ELECTRONICA

A través de la Sede Electrénica del Ayuntamiento de Campoo de
Yuso usted podra presentar instancias y solicitudes dirigidas al
Ayuntamiento, asi como presentar quejas y reclamaciones.

A través de la Sede Electronica podra consultar el Tablon de
Anuncios, donde se publicara todo tipo de informacion relevan-
te sobre los distintos servicios y actuaciones municipales.

Podra comprobar la validez y autenticidad de los documentos
administrativos electrénicos que reciba, mediante el cotejo del
Caodigo Seguro de Verificacion.

Podra consultar el calendario de dias inhabiles y la existencia de
|Snc&denC|as que pudieran afectar al normal funcionamiento de la
ede.

Podra consultar el catalogo de tramites.

También podra tener acceso a su carpeta ciudadana en la Sede
Electrdnica MunIC|paI. L

QUE PUEDO HACER A TRAVES DE MI CARPETA CIUDADANA

A través del apartado CONSULTA DE SUS TRAMITES accesible a
través de la Sede Electronica Municipal usted podra acceder al
estado de tramitacion de los expedientes en los que figure como
mtg_res?do, consultando los documentos incorporados a su ex-
pediente.

Podra disponer de un histérico de las solicitudes que usted ha
registrado en Sede Electronica.

Podra cumplimentar requerimientos efectuados desde el Ayun-
tamiento.

Tendra acceso a su buzén de Comunicaciones y notificaciones
electrénicas. En el supuesto en que acepte ser notificado por
medios electrénicos, podra acceder a las notificaciones a través
de su carpeta ciudacfana. L]
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QUE TENGO QUE HACER PARA OBTENER MI CERTIFICADO
DIGITAL

Obtener dicho certificado se realiza en tres sencillos pasos:

1. Solicitud del certificado de persona fisica o de representante
de persona juridica en la pagina web de la FNMT:

( https://www.cert.fnmt.es/ )

2. Comparecencia en cualquier sede de la AEAT, acompaiiando
el cadigo de solicitud obtenido en el primer paso, su DNl y la
documentacion que le acredite como representante legal de la
empresa.

3. Pago de la tasa mediante tarjeta y descarga en su navegador
web del certificado digital, lo que le permitira relacionarse
electrénicamente con cualquier administracion publica.

Certificado
i |

SEDIPUALB®@

SEDIPUALB@ es una plataforma PUBLICA, que permite realizar
una gestion completamente digital de la actividad administrati-
va de una entidad local.

Actualmente SEDIPUALB@ esta presente en mds de 200 ayun-

tamientos y entidades locales con un nimero de habitantes

gue oscila entre 100 y 200.000, lo que da una idea de la flexibili-
ad de la plataforma.

Actualmente SEDIPUALB@ estd presente en 6 comunidades au-
tonomas diferentes (Aragon, Cantabria, Castilla la Mancha, Cas-
tilla Ledn, Murcia y Valencia).

Propugnamos un modelo de gestion de la informacion en la ad-

ministracion, liderado desde el ambito PUBLICO e integrado
con las plataformas de la Administracion General del Estado.

< Premios Calidad y Excelencia en los Servicios Publicos 2018

Premio Mejores practicas de Gestion Interna

Congreso Nacional de Innovacidn en los Servicios Publicos CNI1S2018

Premio Mejor proyecto C lidado de Administracién Digital

Certificado de Excelencia “Share And Reuse Awards”
= S (European Commission)

Tercer mejor Solucidn IT Europea

Ayuntamiento de Campoo de Yuso
Barrio La Costana, 1, 39292.
942778310 - 942778406

www.campoodeyuso.com
ayuntamiento@campoodeyuso.com
www.transparenciacampoodeyuso.com
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